
115年臺中市立圖書館總館 

志工招募簡章 

臺中市立圖書館總館「臺中綠美圖」坐落於水湳經貿園區，由2010年普立

茲克建築獎得主、日本知名建築師妹島和世與西澤立衛所組成的 SANAA

建築師事務所，與臺灣劉培森建築師事務所跨國合作打造，是全國第一座

美術館與圖書館共構的建築；臺中市立圖書館總館(以下簡稱本館)為因應

「臺中綠美圖」營運需求，擴大徵求志工協助館務與支援，鼓勵城市閱讀風

氣，推動書香社會，充分運用社會人力資源，邀請市民參與圖書館服務，貢獻

智慧與經驗，達成閱讀推廣及終身學習。 

 

壹、 招募類別與對象 

年滿18歲以上，對圖書館有興趣，且具有服務熱忱並積極參與文化推廣活

動之社會人士。 

 

貳、 服務項目與內容 

可依報名志願選擇服務組別，並經館方面談審核通過。相關志願服務內容

及時間如下： 

 

服務組別 服務內容 備註 

閱覽組 
1.協助圖書整架上架、尋書等 

2.閱覽區諮詢引導等 

對圖書館服務有興趣之民眾 

(假日可執勤者優先錄取)/

一般志工 

資訊組 

1.數位設備引導與操作協助 

2.讀者問題協助與基本設備排除 

3.行動閱讀與智慧借書操作教學 

4.館內資訊導覽與數位服務推廣 

基本電腦使用能力 

(假日可執勤者優先錄取)/

任務志工 

 

※服務時間： 

一般志工：每年服勤時數應至少72小時。 

任務志工：每年服務至少滿20次，每次服務以3小時為單位，館方將視實際任務

需要，事前排定工作內容及時段。 

※任務支援：依館方需要及志工專長，志願者可跨組機動支援各類短期臨時性活

動。 



 

參、 報名及徵選方式 

一、報名期限：即日起至115年5月31日(星期日)止，逾期不予受理。 

二、報名方式：一律採線上報名，報名網址：https://reurl.cc/ov07Av 

 

 

  

 

                           

三、服務地點：臺中市立圖書館總館(綠美圖) 

地址：臺中市西屯區中科路2201號) 

電話：04-24225101#513施小姐、#502邱小姐 

Email：158libvolunteer@gmail.com  洽詢 

 

四、徵選方式： 

       (一)報名截止後，將依據線上報名資料進行初步審查，結果將另行以電

子郵件及簡訊通知。 

       (二)經初審通過者，由總館通知，參加複審面試(預計6/26-29日面試，

依初審通過人數安排場次)。面談時間及地點、等各項訊息，將以

電子郵件及簡訊通知，並同步於官網及志工園地公告。面試當日請

攜帶語言或電腦能力相關證明文件，並備妥附有照片之身分證明文

件以供查核。另面試錄取結果，將另行以電子郵件及簡訊通知。 

(三)職前訓練：經複選合格之人員，將視總館工程進度安排到館觀摩及

訓練至少1次，另須參加線上基礎訓練6小時與特殊訓練8小時(已有

志工服務冊者除外）。 

1、6小時基礎訓練： 

(1)已取得其他單位基礎訓練結業證書者，請於確定錄取後繳交影

本，免參加基礎訓。 

(2)未取得基礎訓練結業證書者，請自行上網至臺北市政府「台北 e

大學習網」(https://elearning.taipei/)註冊後搜尋課程「志

願服務」，志工基礎教育訓練(6小時版)進行線上課程，取得認證

時數後下載列印，即取得基礎訓練結訓證書。 

2、8小時文化志工特殊訓練：全程參與者，將核發特殊訓練結業證書

(上課時間及地點等詳細相關資訊另行通知)。 

(四)完成職前訓練之人員，須排班實習3個月 

(五)正式服勤：實習期間表現良好、服勤正常，遵守規定並無重大違規

線上報名 

mailto:158libvolunteer@gmail.com
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紀錄，實習期滿，考評合格並完成訓練即授予志願服務證展開服務 

，成為本館正式志工。 

※特殊訓練課程：第三梯：8月15日(星期六)/第四梯：10月3日(星期

六)；將視錄取狀況增加訓練課程場次。 

  分組專業訓：7月-8月，實習8-10月計3個月。 

陸、新進志工於完成基礎及特殊訓練後始得進行實習，投保志工團體意外險(依

保險契約規定)，並登錄服務時數，實習期滿並通過考核後，即為本館正式

志工。 

柒、 其他有關本館志工之權利義務以及詳細服勤規定，依本館志工管理要點及

臺中市政府志工相關規定辦理。 

 


